EXACT TOURS | CROAZIERA iIN AUSTRALIA SI NOUA ZEELANDA 08 MARTIE - 23 MARTIE 2027 (16 ZILE)

Croaziera in Australia si Noua Zeelanda
Cu vasul NORWEGIAN SPIRIT

08 MARTIE - 23 MARTIE 2027 (16 ZILE)

Vainvitdm intr-o aventura de neuitat la capatul lumii :
doud tari intr-o singurd croaziera. Veti descoperi
contrastele spectaculoase ale Australiei — de la
efervescenta cosmopolitda a Sydney-ului la
misterioasa Tasmanie — apoi veti pasiintr-o lume de
basm in Noua Zeelanda, acolo unde peisajele unice
va vor tdia respiratia: fjordurile salbatice ale
Fiordland-ului, vulcanii activi din Tmprejurimile
Taurangai si animale pe care nu le veti intalni nicaieri
altundeva pe glob.

DE LA 50 50 € PRET PE PERSOANA, TAXE INCLUSE

Detalii

Avion
| “Norwegian
Spirit”

Bucuresti Vasu

Tur cu insotitor Hoteluri 4*

12 x mic dejun
16 zile 10 x dejun
10 x cina

[ ]
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ZIUA DATA PROGRAM
1 08.03. BUCURE$TI - DOHA - SYDNEY

2 09.03. SYDNEY

SYDNEY SI IMBARCARE PE NORWEGIAN
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4 11.03. EDEN 07:00 - 14:30

3 10.03.

5 12.03. BURNIE - TASMANIA 10:00 - 17:00

6 13.03. MELBOURNE 07:00 - 17:00

7 14.03. NAVIGARE

8 15.03. NAVIGARE
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Itinerar detaliat

Ziua 1. BUCURESTI — DOHA — SYDNEY
LUNI, 08.03.2027

Ne vom intalnila ora 07:40 in Aeroportul "Henri Coanda” cu reprezentatul agentiei sivom pleca spre Doha cu
zborul QR 220 (10:40 - 16:10). Escala in Doha si continuare spre Sydney cu zborul QR 908 (20:40 - 18:50, ziua
urmatoare).

Ziua 2. SYDNEY
MARTI, 09.03.2027

Dupéa formalitatile de intrare in Australia urmeaza transfer direct la hotel pentru cazare.
o Cazarein Sydney la hotel 4* (Hotel Furama Darling Harbour sau similar).

Ziua 3. SYDNEY si imbarcare pe Norwegian Spirit
MIERCURI, 10.03.2027

Vom porni intr-un tur de oras prin Sydney, principalul centru financiar, cultural si industrial al Australiei,
adesea considerat capitala neoficiala a tarii.
Vizitdm cartierul The Rocks —locul unde, in 1788, a luat nastere Australia modernd —apoine indreptam spre
Sydney Harbour Bridge, unul dintre cele mai iconice simboluri ale tarii, dupa care admiram, din exterior,
Opera House, capodopera arhitecturii moderne care a consacrat Sydney-ul pe harta lumii. Continudm
plimbarea pe langa cele maibine conservate vestigiiale epocii coloniale australiene: Parlamentul, Monetaria,
Catedrala Sfanta Maria si Muzeul Hyde Park BarracksYNESCO \/om coborispre ,Mrs. Macquarie's Chair", o
banca sculptata direct in stdnca de gresie in anul 1810, la ordinul guvernatorului Lachlan Macquarie, pentru
sotia sa Elizabeth, care obisnuia sa astepte aici intoarcerea corabiilor din Anglia, oferind astazi o panorama
spectaculoasa asupra metropoleisiportului Sydney.Ne vomindrepta apoi spre suburbia Watsons Bay, unde
se afla impresionanta falezd The Gap, scaldata de apele Marii Tasmaniei, continuadnd drumul spre renumita
plajs Bondi Beach. incheiem turul in Paddington, cartierul renumit pentru casele victoriane tip teras,
decorate cu dantelarie din fonta.
Transfer la terminalul de croaziere pentru imbarcarea la bordul vasului Norwegian Spirit, renovat in 2020 si
care apartine companiei Norwegian Cruise Line. in cele 12 zile petrecute la bord, vom beneficia de pensiune
completd si de o gama variata de programe de divertisment: spectacole si productii de tip Broadway la
elegantul Stardust Theater, concerte de muzica live, conferinte de prezentare a escalelor, lectii de dans,
concursuride cultura generald, bingo, licitatiide arta, activitati recreative sijocuri organizate pe punte simulte
altele. Gastronomia la bord impresioneaza prin diversitate, cu doua restaurante principale — Windows si Taste
—alaturi de bufetul Garden Cafe sirestaurantul The Local, disponibil cu program extins.

e Mese: mic dejun, dejunsicina la bordul vasului.

Ziua 4. EDEN 07:00 — 14:30

JOI, 11.03.2027

Astazi ancoram in Eden, un pitoresc oras portuar asezat pe coasta de sud a statului New South Wales, pe
litoralul cunoscut sub numele de Sapphire Coast — Coasta de Safir. Va recomandam o plimbare spre Eden
Lookout si Rotary Park, de unde se deschid privelisti panoramice superbe asupra golfului Twofold Bay. Se
poate explora Parcul National Beowa, unde formatiunile stancoase spectaculoase de la The Pinnacles —
faleze dramatice de nisip alb si argila rosie ofera un peisaj de neuitat. Potoroo Palace Wildlife Sanctuary
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ofera o intélnire de neuitat cu fauna salbatica australiana — koala, canguri, potoroo, echidne, dingo, pasari
native si multe altele va asteapta intr-un cadru natural autentic.Nu ratati o vizita la Killer Whale Museum —
Muzeul Balenelor Ucigase — unde se pastreaza scheletul celebrului Old Tom, unul dintre exemplarele de orca
care colaborau cu balenierii locali in vanatoarea altor specii de balene, o poveste fascinanta si unica in lume.
» Exact ce trebuie sa stiti: in unele escale vasul ancoreaza in larg, deplasarea pe téarm fiind asigurata de
tendere - vase cu capacitate de 80 - 100 pasageri.

e Mese:mic dejun, dejunsicina la bordul vasului.

Ziua 5. BURNIE - TASMANIA 10:00 - 17:00
VINERI, 12.03.2027

In aceast& zi vasul rémane ancorat in Burnie, un oras-port care s-a reinventat ca un centru creativ al
mestesugarilor care produc de la branzeturi fine si whisky, pana la picturi si sculpturi. La mica distanta de
punctul de informare se afla un Centru de Observare a punguinilor pitici, cu acces gratuit. Puteti admira
Gradina de Rododendron Emu Valley, descoperi mestesugurile locale la Makers' Workshop si savura
branzeturile renumite ale regiunii sau vizita celebra Distilerie de whisky Hellyer's Road.

o Mese: mic dejun, dejun sicina la bordul vasului.

Ziua 6. MELBOURNE 07:00 — 17:00
SAMBATA, 13.03.2027

Vasul va ancora in capitala culturala a Australiei, care gdzduieste o comunitate extrem de diversa din punct
de vedere etnic si care impresioneaza prin arhitectura sa, caracterizata printr-o varietate de stiluri. Puteti
vizitaiconica Gara Istorica Flinders Street Station, grandiosul Parlament siimpunatoarea Catedrala Sfantul
Patrick, admirand arhitectura remarcabila ce defineste capitala statului Victoria. Puteti face o plimbare de-a
lungul plajei Brighton pentru a admira celebrele casute colorate Brighton Bathing Boxes, sau va puteti
aventura in Muntii Dandenong la bordul legendarului tren cu aburi Puffing Billy. Nu ratati o vizita la Federation
Square sila Hosier Lane, inima culturala si artistica a orasului, ori o escapada gastronomica in animata Queen
Victoria Market.
e Mese: mic dejun, dejunsicina la bordul vasului.

Ziua 7-8. NAVIGARE
DUMINICA, 14.03.2027- LUNI, 15.03.2027

Vom naviga pe una dintre cele mai spectaculoase rute maritime din lume, traversand Marea Tasmaniei si

urmand coastele salbatice ale Australiei siNoii Zeelande. De-a lungul drumului, vom trece pe langa fascinanta

Tasmanie — o insuld care, impreuna cu cele aproximativ 1.000 de insule ce o inconjoar3, alcatuieste cel mai

mic si mai putin populat stat al Australiei, oferind peisaje salbatice si o natura aproape neatinsa de civilizatie.
e Mese: mic dejun, dejunsicina la bordul vasului.

Ziua 9. PARCUL NATIONAL FIORDLAND
MARTI, 16.03.2027

Vomincepe explorarea Noii Zeelande din cel mai salbatic loc al tarii— Parcul National FiordlandYNESCO, unde
vom patrunde, pe rand, in inima celor trei fiorduri emblematice: Milford Sound, Doubtful Sound si Dusky
Sound, fiecare cu farmecul sau aparte.

De pe puntea navei, vom admira un colt al lumii neatins de om: muntii inalti acoperiti de paduri dense, maretia
fiordurilor, cascada Stirling Falls si Lady Bowen Falls, si varful iconic Mitre Peak, intr-un peisaj pe care
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Rudyard Kipling insusi l-a numit ,a opta minune a lumir'. In aceste ape sélbatice traieste o fauna remarcabil3
— iar cu putin noroc vom putea admira foci cu blana pe stanci, pinguini cu creasta, delfini si chiar balene.
e Mese: mic dejun, dejun sicina la bordul vasului.

Ziua 10. DUNEDIN 09:00 -18:00
MIERCURI,17.03.2027

In aceastd zi, vasul nostru face escald in Portul Chalmers, in interiorul bazinului portuar natural Otago
Harbour , la aproximativ 15 km de centrul orasului Dunedin, cel de-al doilea ca populatie din Insula de Sud si
capitala regiunii Otago. Orasul este fondat de imigrantii prezbiterieni scotieni si pastreaza pana astazi
amprenta puternica a mostenirii sale istorice, prin numeroase cladiriin stil Victorian si Edwardian.

Va recomandam o vizitd la Colonia de albatrosi de la Taiaroa Head — singura colonie continentald de
albatros regal din lume — si o oprire la Plaja Sandfly Bay, unde puteti observa pinguinii cu ochi galbeni in
salbaticie. Continuati cu Castelul Larnach, unde va bucurati de o panorama spectaculoasa asupra golfului
Otago si a orasului. In centrul orasului, Gara din Dunedin este o oprire obligatorie pentru fotografii, iar
Octagul — piata centrald animata, inconjurata de cladiri istorice precum Catedrala St. Paul, Primaria
Victoriana si Teatrul Regent — va intdmpina cu o atmosfera vibrantd si autentica. Gradina Botanica si
Gradina Chinezeasca, renumite pentru fauna deosebitad din zona si printre cele mai frumoase din emisfera
sudica, ofera cadrul perfect pentru o plimbare relaxanta.

e Mese: mic dejun, dejunsicina la bordul vasului.

Ziua 11. LYTTELTON 07:00 — 17:00
JOI, 18.03.2027

Vasul va ancora in portul Lyttelton, poarta de acces maritima catre Christchurch — cel mai mare oras din
Insula de Sud, situat ladoar 15 km distanta. in februarie 2011, un cutremur devastator a distrus peste jumatate
din cladirile din centrul orasului, iar astazi Christchurch fascineaza prin imbinarea armonioasad dintre
mostenirea britanica si arhitectura moderna post-seism. Va recomandam sa admirati arhitectura Catedralei
Square, dupa care urcati in tramvaiul historic care va poarta prin cele mai importante zone ale orasului. Nu
ratati urcarea cu telecabina pe Muntele Cavendish, pentru panorame spectaculoase asupra orasului si
Alpilor Sudici, sau o plimbare relaxanta prin superbele Gradini Botanice.
e Mese: mic dejun, dejunsicina la bordul vasului.

Ziua 12. NAVIGARE

VINERI, 19.03.2027
Vom naviga de-a lungul coastei de est a Noii Zeelande, admirand privelistile spectaculoase asupra Alpilor
Sudici siavand sansa de aintalni balene si delfiniin apele Oceanului Pacific.

e Mese: mic dejun, dejunsicina la bordul vasului.

Ziua 13. TAURANGA 07:00 — 19:00
SAMBATA, 20.03.2027

Vasul va ancora in Tauranga, oras pitoresc situat pe coasta de nord-est a Insulei de Nord a Noii Zeelande, in
inima regiunii Bay of Plenty. Puternic influentat de cultura Maori, care réméane o parte centrald a identitatii
sale, orasul imbina farmecul naturii sélbatice cu o viata urbana vibranta.

Din port, puteti ajunge in cateva minute la plajele aurii de la Mount Maunganui sau puteti urca spre varful
vulcanului stins Maunganui (232 m), sau puteti lua un autobuz catre The Strand — inima Taurangai, animata
de terase si cafenele. Dintre excursiile organizate, va recomandam o vizitd la Rotorua — oras construit

Str. Ghiocei 2, Bucuresti Sector 2, Romania

office@exact-travelro  +40-(0)21-312.30.45 [/ 46

R.C.: J1998009951409; CUI: RO11149327; RO24 BACX 0000 0000 3104 2310 - RON
Licenta turism: 1333; Unicredit Bank - Rosetti: RO45 BACX 0000 0000 3104 2320 - EUR




EXACT TOURS | CU VASUL NORWEGIAN SPIRIT 08 MARTIE - 23 MARTIE 2027 (16 ZILE)

deasupra unui vulcan activ — si la Parcul Geotermal Te Puia, unde gheizere impresionante, bazine cu namol
clocotitor si vegetatie nativa formeaza un peisaj de altd lume, iar un spectacol traditional Maori ofera o
intalnire autentica cu traditiile ancestrale.

e Mese:mic dejun, dejunsicina la bordul vasului.

Ziua 14. AUCKLAND, DEBARCARE SI TUR DE ORAS
DUMINCA, 21.03.2027

Dupa formalitatile de debarcare, vom porni intr-un tur de oras si vom descoperi cateva dintre cele mai
emblematice atractii ale Auckland-ului— vechea capitald si cel mai mare oras al Noii Zeelande. Vom parcurge
unul dintre cele mai emblematice trasee de coasta din lume: de laiconicul pod Auckland Harbour Bridge, de-
a lungul falezei pitoresti Tamaki Drive, prin popularul cartier maritim Mission Bay, pana la privelistea
panoramica de la Savage Memorial Point.
Vom continua in cartierul Parnell, care imbina istoria coloniald cu un stil de viata rafinat, unde vom vizita si o
gradina de trandafiri cu vedere spre Judges Bay, dupa care ne vom indrepta spre Auckland Domain, cel mai
vechiparc al orasului.Vomincheia turul cuurcarea pe platforma de observatie a turnului Sky Tower, inaugurat
in 1997, de unde panorama asupra orasului si a imprejurimilor sale este spectaculoasa.
Dupa-amiaza, timp liber pentru vizite individuale si cumparaturi.

e Cazarein Auckland la hotel 4* (Hotel Grand Chancellor Auckland sau similar).

e Mese: mic dejun la bordul vasului.

Ziua 15. AUCKLAND, excursie optionala S| ZBOR DOHA
LUNI, 22.03.2027

Timp liber la dispozitie sau excursie optionala de o zi, in care veti vizita Hobbiton Movie Set, studioul
cinematografic unde au fost filmate scene din trilogiile "Hobbitul” si "Stapanul Inelelor”. Acesta ocupa o
suprafata de peste 5 ha, parte a unei ferme de 500 ha. Ghidul local va va prezenta detalii despre realizarea
filmelor si va va arata locatii renumite ce apar in filme: locuintele hobbitilor, Hanul "Dragonul Verde’, moara.
Veti continua cu Waitomo Glowworm Cave - pestera care adaposteste mii de viermilor luminosi, veti
vedea catacombele, camera pentru banchet, orga si nu in ultimul rénd Catedlrala — cea mai mare incapere a
pesterii; vizita va putea culmina cu o plimbare cu barca prin grota (in functie de nivelul aper ).
» Nota: Excursia optionala include transport privat cu autocar/microbuz, taxa de intrare la Hobbiton Movie
Set sila Waitomo Glowworm Cave, si 1bdutura inclusa (la alegere: ale, cidru, bere cu ghimbir), insotitor roméan
s/ ghid local vorbitor de limba engleza.
Transfer la aeroportul din Auckland pentru zborul spre Doha, QR921 (23:45- 06:55, ziua urmatoare).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 16. Doha - Bucuresti
MARTI, 23.03.2027
Escaldin Doha si continuare spre Bucuresti cu zborul QR 221 (09:15-13:20).
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PROGRAMUL INCLUDE:

S S N N N N N N N N N A

Transport transcontinental cu avionul Bucuresti—Doha — Sydney si Auckland — Doha —Bucuresti;
Taxele de aeroport;

1noapte de cazare cu mic dejun la hotel de 4*in Sydney;

1noapte de cazare cu mic dejun la hotel de 4*in Auckland;

11 nopti de cazare cu pensiune completa la bordul vasului de croaziera Norwegian Spirit;
Transport cu autocar/microbuz adaptat numarului de participanti, conform programului;
Turul orasului Sydney;

Turul orasului Auckland;

Intrare in Sky Tower;

Intrarila obiectivele turistice, conform programului;

Asistenta procesare e-viza pentru Australia (se obtine online);

Insotitor roman vorbitor de limba engleza;

Ghizi locali, conform programului.

PROGRAMUL NU INCLUDE:

X X X X X

Alte mese decét cele mentionate in program;

Bauturile alcoolice si nealcoolice;

Cheltuieli de natura personalg;

Taxa de viza siprocesare —Noua Zeelanda (se obtine online ): 55 €/persoana;

Bacsisurirecomandate pentru ghizilocali si soferi: 35 €/persoana, suma se vainmana conducatorului de

grup;

Bacsisurile de la bordul vasului: 20 $/persoanad/noapte, care se vor achita la bordul vasului si pot fi

modificate;

Excursiile optionale:

« excursiile din escale — propunerile noastre vor fi trimise ulterior;

« Hobbiton Movie Set si Waitomo Glowworm Caves: 275 €/persoanad, pentru grup de minimum 15
persoane;

Asigurare medicala si asigurare storno (recomandate).
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Termeni si conditii

PRET:

Pretul programului:

e locincabind dublainterioara: 5.750 €/ persoang, cu taxe incluse;

e locincabind dublad exterioara: 6.150 €/ persoang, cu taxe incluse;

e locincabind dubla balcon: 7.150 €/ persoana, cu taxe incluse;
Pretul este calculat pe persoang, culocin camera /cabina dubla / twin, la un grup de 20 persoane.
Pentruun grup de 15-19 persoane, tariful se va majora cu 355 €/persoana.
Suplimentul de camera single (doar pentru cazareain hoteluri) este de 180 €/persoana. Suplimentul
de cabina single se calculeaza la cerere, in functie de disponibilitatile vasului.
Turistul poate opta lainscriere pentru cazare in regim de partaj. Agentia inscrie solicitantiiin ordinea
primirii cererilor. Acest tip de cazare nu este confirmat automat si nici garantat lainscriere. in situatia
in care partajul nu poate fi completat, turistul va fiinformat in scris cu cel putin 20 de zile inainte de
plecare siva achita suplimentul de camera single. Eventualele neintelegeri dintre solicitantii de partaj
nu sunt imputabile agentiei.

CONDITII DE REZERVARE:

Conditii standard:

Laincheierea contractuluise va achita un avans de minimum 30% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de panala 100% din valoarea totala a pachetului turistic se achita cu minim 45 de zile inainte
de plecare.

Conditii speciale (programe de Revelion, croaziere si oferte speciale):

Laincheierea contractului se va achita unavans de minimum 50% din pretul total al pachetului turistic.
Diferentade panala100% din valoarea totala a pachetului turistic se achita cu minim 60 de zile inainte
de plecare.

ACTE NECESARE:

Pentru caldtorie aveti nevoie de pasaport valabil cel putin 6 luni in momentul intoarcerii in tara, viza
pentru Australia si NZeTA, pentru Noua Zeelandd. Nu se accepta pasapoarte temporare.
Documentele necesare obtinerii vizei vor fi ulterior transmise de catre agentie.

OBSERVATII:

e Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

e Preturile sunt exprimate in euro / persoana si sunt valabile pentru un grup minim de participanti. In cazul
in care nu se intruneste numarul minim mentionat, pretul se poate majora cu valoarea precizatd mai sus.

e Numarul minim de participanti pentru a se organiza excursiile optionale este egal cu numarul minim de
participanti pentruintregul program, daca nu este precizat altfel. Sub acest numar, agentia poate majora
pretul sau anula optionalul.

e Incazulin care turistul renunta larezervare, indiferent de motive, acesta va suporta urmatoarele penalit&ti
calculate din valoarea totala a excursiei:

penalizare 0% din pretul excursiei daca anularea se face cu maimult de 120 de zile péna la data plecarii;
penalizare 30% din pretul excursiei dacd anularea se face intre 120 — 45 de zile péana la data plecarii;
penalizare 100% din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 45 de zile pana la data
plecarii sau in caz de neprezentare (no-show).
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Penalizérile de mai sus se aplicad in toate cazurile, cu exceptia programelor cu conditii speciale
(programe de Revelion, croaziere si oferte speciale), pentru care se aplica urmatoarele penalizari:
e penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face din momentul rezervarii pana la 120 de zile
pana la data plecarii;
e penalizare 50 % din pretul excursiei dacd anularea se face intre 120 — 60 de zile pana la data plecarii;
e penalizare 100 % din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 60 de zile pana la data
plecarii sau in caz de neprezentare (no-show).
Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croaziera este cea oficial atribuitad de organele de resort
din tarile respective.
Pentruanumite facilitati din hotel sau din camerg, hotelierul poate solicita taxe suplimentare;in momentul
sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu exactitate asupra
lor.
Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a respecta preferintele, dar nu putem garanta
camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori sau
nefumatori decat in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.
in situatii de exceptie ( evenimente, congrese, conferinte, targuri etc. ) agentia poate opera modificariin
structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.
Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabild in cazul in care programul turistic nu poate fi realizat, partial sau total, din
cauza modificarii orarului de zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.
Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.
Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de reguld seara, putand aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variaza de la o zi la alta, in functie de programul
turistic. Agentia nu se face raspunzatoare pentru nerespectarea sau intarzierea programului turistic din
cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor sectoare de drum etc.), a
vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intarzieri, atitudini ofensatoare sau ostile
fata de ghizi, conducatorii auto etc.).
Pentru programele care presupun obtinerea vizeiinainte de plecare, turistii au obligatia sa trimita agentiei
toate documentele solicitate in termenul prevazut de aceasta pentru a evita orice risc de a nu se obtine
viza din cauza timpului scurt pané la plecare. In cazul in care obtinerea vizei este conditionaté de prezenta
fizica a turistilor pentru interviu, acestia au obligatia de a se prezenta la data si ora la care s-a facut
programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv care nu poate fi imputat
agentiei, exonereaza agentia de orice raspundere. Turistilor carora li s-a refuzat acordarea vizei, li se va
returna intreaga suma achitatd in avans, mai putin anumite costuri percepute de partenerii locali /
companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie de data anularii serviciilor. Taxa de
vizd perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se ramburseaza. in cazul in care turistul isi
planifica mai multe vacante succesive si nu trimite documentele la timp / nu se prezinta personal pentru
obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la réspundere, iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza
necesara calatoriei.
Pe durata croazierelor toate platile efectuate (bauturi, cumparaturi, masaj etc.) se inregistreaza pe cardul
personal pe care fiecare turist il primeste laimbarcare. Micul dejun si dejunul se servescinregim bufet, iar
cina se serveste ori in restaurantul bufet, ori a la carte (cu meniu la alegere) fiecare pasager avand o
anumitd masa rezervata, de la inceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat la imbarcare céat si la
debarcare, sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabina primeste un buletin informativ
cu toate activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere din punct de
vedere al confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data de pozitionarea
acestora pe vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de reguld mai scumpe. Cabinele rezervate la
grupuri sunt de reguld cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fara
posibilitatea alegerii pozitiei pe o anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult o sdptdmana inainte de
plecare. Agentia nu se face responsabild in cazul in care apar nemultumiri legate de acest aspect. De
asemenea, linia de croazierd poate face un upgrade la una sau mai multe cabine (un schimb dintr-o
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categorie inferioara la o categorie superioard) fara o informare in prealabil siin mod aleatoriu, iar agentia
nu poate fi trasé la rdspundere. In porturile in care opreste vasul, turistii au posibilitatea s& cumpere
excursii de la biroul de turism aflat la bord sau sa isi faca propriul program, insotitorul roman neavand
obligativitatea de a-iinsoti.

Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu;

Copiiiminoripot calatoridoar: a) insotiti de ambii parintib) insotiti de unul dintre parinti care sa aibd acordul
notarial al parintelui care nu caldtoreste ( sau incredintare prin hotdrare judecatoreasca definitiva,
certificat de deces ); c) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al
ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor calatori obligatoriu cu pasaportul.

Turistul are obligatia sa se asigure ca documentele de calatorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de siguranta si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise Tnhainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin 6
luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare, este
necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit accesul
cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa consultati serviciul
consular al tariiin care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultatiin aceasta privinta cu agentia de
turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba Cartea de Identitate anulata de
autoritati (perforata/ taiata).

Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare sau informatii suplimentare
legate de calatoria cetadtenilor romani in straindtate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

Pentru a evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca lainscriere sa citeasca
Conditile Generale de Participare.
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