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El Nido, Palawan & Boracay 
1 5 - 2 9  I A N U A R I E  2 0 2 7  ( 1 5  Z I L E )  

Descoperă Filipinele într-un circuit unic!  
Bucură-te de un ritm echilibrat și un traseu care 
îmbină locuri spectaculoase, experiențe autentice și 
timp pentru tine. El Nido oferă zile dedicate 
lagunelor, plajelor și excursiilor pe mare, iar Puerto 
Princesa completează aventura cu spectaculosul 
Râu Subteran UNESCO. La Iloilo, călătoria capătă o 
notă specială prin atmosfera Festivalului 
Dinagyang, cu parade, dansuri, costume 
spectaculoase și tradiții locale. Finalul în Boracay 
aduce exact pauza de care ai nevoie: zile libere pe 
celebra White Beach, într-un decor tropical superb. 
Un circuit variat, bine dozat și memorabil, conceput 
astfel încât să te bucuri de fiecare destinație în 
propriul ritm, fără grabă inutilă și s-o descoperi pe 
îndelete.  

 

  PR E Ț  PE  PERSOA N A,  T A XE  I NC L US E

Detalii 

 
București 

 
Avion 

 
Tur cu însoțitor 

 
Hoteluri 4* 

 
15 zile 

 

12 x mic dejun 
3 x dejun 
3 x cină 

Itinerar 
Z I U A D A T A  P R O G R A M  

1  1 5 . 0 1  B U C U R E Ș T I  –  D O H A   

2  1 6 . 0 1  D O H A  –  M A N I L A  

3  1 7 . 0 1  M A N I L A  –  E L  N I D O  

4  1 8 . 0 1  E L  N I D O  –  T U R U L  C ,  C R O A Z I E R Ă  P R I N T R E  I N S U L E  

5  1 9 . 0 1  E L  N I D O  –  T U R U L  B ,  C R O A Z I E R Ă  P R I N T R E  I N S U L E ,  
P L A J E  Ș I  P E Ș T E R I  

6  2 0 . 0 1  E L  N I D O  

7  2 1 . 0 1  E L  N I D O  –  R Â U L  S U B T E R A N  –  P U E R T O  P R I N C E S A  

8  2 2 . 0 1  P U E R T O  P R I N C E S A  

9  2 3 . 0 1  P U E R T O  P R I N C E S A  –  I L O I L O  

1 0  2 4 . 0 1  I L O I L O  –  F E S T I V A L U L  D I N A G Y A N G  

1 1  2 5 . 0 1  I L O I L O  –  B O R A C A Y   

1 2  2 6 . 0 1  B O R A C A Y  

1 3  2 7 . 0 1  B O R A C A Y  –  M A N I L A  

1 4  2 8 . 0 1  M A N I L A –  D O H A  

1 5  2 9 . 0 1  D O H A  –  B U C U R E Ș T I  
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Itinerar detaliat 

Ziua 1. București – Doha  
V I N E R I ,  1 5 . 0 1 . 2 0 2 7  

Ne întâlnim la ora 13:30 în Aeroportul Henri Coandă cu reprezentatul agenției și plecăm spre Doha la ora 21:50 
cu QR 222.  

Ziua 2. Doha – Manila 
S Â M B Ă T Ă ,  1 6 . 0 1 . 2 0 2 7  

Escală în Doha la ora 21:50 și continuăm apoi spre Manila la ora 02:40. cu zborul QR 932. 
Sosim în Manila la 16:05. După formalitățile de sosire în Filipine ne vom întâlni cu ghidul local și ne vom deplasa 
la hotel. 
 Cazare în Manila la hotel de 4* (Grand Westside Hotel sau similar). 
 Mese: cină la hotel. 

Ziua 3. Manila – El Nido 
D U M I N I C Ă ,  1 7 . 0 1 . 2 0 2 7  

După micul dejun, plecăm spre aeroportul din Clark pentru zborul spre El Nido, oraș situat în nordul insulei 
Palawan, renumit pentru plajele cu nisip alb și recifele de corali, lagunele cu ape limpezi și impresionantele 
formațiuni stâncoase. 
Vom fi cazați la Lio Beach, o plajă liniștită, cu nisip fin, palmieri și ape calme, situată într-un complex eco-turistic 
atent amenajat, la câțiva kilometri de El Nido. Atmosfera este relaxată, iar de-a lungul plajei se găsesc 
restaurante și cafenele, fiind un loc ideal pentru înot, plimbări și apusuri spectaculoase. 
 Cazare în El Nido la hotel de 4* (Huni Lio Hotel sau similar). 
 Mese: mic dejun la hotel. 

Ziua 4. El Nido – Turul C, croazieră printre insule 
L U N I ,  1 8 . 0 1 . 2 0 2 7  

Astăzi vom descoperi unele dintre cele mai spectaculoase peisaje din El Nido, într-o croazieră printre insulele, 
lagunele și falezele calcaroase ale golfului Bacuit. În funcție de condițiile meteo și ale mării, vom face mai 
multe opriri pentru baie, snorkeling și relaxare, iar dejunul va fi servit în timpul excursiei. 
Vom admira Helicopter Island (Dilumacad), ușor de recunoscut după silueta sa neobișnuită, cu plaje albe, 
ape limpezi și recife de corali. Continuăm spre zona insulelor Tapiutan și Matinloc, renumite pentru pereții 
spectaculoși de calcar, golfurile ascunse și bogăția vieții marine. 
Printre punctele de atracție ale traseului se numără Secret Beach, o mică plajă ascunsă între stânci, la care se 
ajunge printr-o deschidere naturală în peretele de calcar, și Hidden Beach, înconjurată de formațiuni 
stâncoase impresionante și ape de un turcoaz intens. 
Turul C este considerat unul dintre cele mai spectaculoase tururi cu barca din El Nido, reunind într-o 
singură zi plaje ascunse, insule sălbatice, recife de corali și peisajele carstice care au făcut celebră această 
parte a insulei Palawan. 
 Cazare în El Nido la hotel de 4* (Huni Lio Hotel sau similar). 
 Mese: mic dejun, dejun. 
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Ziua 5. El Nido – Turul B, croazieră printre insule, plaje și 
peșteri 
M A R Ț I ,  1 9 . 0 1 . 2 0 2 7  

În turul de astăzi vom descoperi o altă față a spectaculosului golf Bacuit, într-o croazieră care combină insule 
tropicale, bancuri de nisip, peșteri ascunse și opriri pentru baie și snorkeling. Dejunul este inclus, iar traseul 
exact poate fi adaptat în funcție de condițiile meteo și ale mării.  
Punctul emblematic al Turului B este Snake Island, renumită pentru spectaculosul său banc de nisip curbat, 
care devine vizibil mai ales la reflux și creează impresia unei poteci albe șerpuind prin apele turcoaz. De aici se 
deschid panorame superbe asupra insulelor și stâncilor calcaroase din jur.  
Vom continua spre Cudugnon Cave, o peșteră ascunsă în stâncă, unde accesul se face printr-o deschidere 
îngustă, și spre impresionanta Cathedral Cave, ale cărei arcade naturale și pereți verticali de calcar îi dau 
aspectul unei adevărate catedrale sculptate de natură.  
În funcție de traseul din ziua respectivă, vom opri și la Entalula sau Pinagbuyutan Island, cu plaje albe, ape 
limpezi și decoruri dominate de imense formațiuni calcaroase, ideale pentru înot, snorkeling și relaxare.  
Turul B este unul dintre cele mai variate tururi cu barca din El Nido, diferit de Turul C prin atmosfera sa mai 
liniștită și prin combinația de plaje, peșteri și spectaculosul banc de nisip de la Snake Island. 
 Cazare în El Nido la hotel de 4* (Huni Lio Hotel sau similar). 
 Mese: mic dejun, dejun. 

Ziua 6. El Nido 
M I E R C U R I ,  2 0 . 0 1 . 2 0 2 7  

Timp liber la dispoziție. După două zile dedicate explorării spectaculosului golf Bacuit, această zi este 
rezervată relaxării. Vom avea timp liber pentru a ne bucura de atmosfera tropicală de la Lio Beach, cu nisip fin, 
palmieri și ape liniștite, ideale pentru baie și odihnă. 
Cei care doresc pot petrece ziua pe plajă, se pot plimba de-a lungul falezei sau pot descoperi restaurantele și 
cafenelele din zonă. Vă recomandăm o vizită în centrul orașului El Nido pentru cumpărături, o plimbare pe 
micile străzi animate  pentru a savura atmosfera locală. 
Spre seară, ne putem bucura de unul dintre frumoasele apusuri de soare din Palawan. 
 Cazare în El Nido la hotel de 4* (Huni Lio Hotel sau similar). 
 Mese: mic dejun. 

Ziua 7. El Nido – Râul Subteran – Puerto Princesa 
J O I ,  2 1 . 0 1 . 2 0 2 6  

Plecare matinală din El Nido  spre sud, traversând interiorul spectaculos al Insulei Palawan, printre dealuri 
acoperite de vegetație tropicală, plantații de cocotieri și mici așezări locale. După câteva ore de drum 
ajungem în Sabang, pe coasta de vest a insulei, poarta de acces către Parcul Național Râul Subteran Puerto 
Princesa UNESCO, situat pe coasta de vest a Insulei Palawan, la aproximativ 80 km nord de Puerto Princesa. 
Râul subteran ce se varsă direct în mare, după ce a străbătut o peșteră spectaculoasă, este una dintre cele 7 
Noi Minuni Naturale ale Lumii. 
Din portul Sabang ne îmbarcăm într-o barcă motorizată pentru traversarea golfului până în apropierea intrării 
în peșteră, apoi continuăm cu bărci cu vâsle pe celebrul râu subteran, care străbate un impresionant sistem 
carstic înainte de a se vărsa direct în mare. În semiîntunericul peșterii vom admira spectaculoase formațiuni 
de calcar, stalactite și stalagmite cărora natura le-a dat forme dintre cele mai neobișnuite.  
După vizită revenim la Sabang și continuăm cu mașina spre Puerto Princesa, capitala provinciei Palawan, 
unde ajungem spre sfârșitul zilei. Drumul Sabang–Puerto Princesa durează în mod obișnuit aproximativ 1,5 –
2 ore.  
 Cazare în Puerto Princesa la hotel de 4* (Best Western Ivywall sau similar). 
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 Mese: mic dejun la hotel, dejun. 

Ziua 8. Puerto Princesa 
V I N E R I ,  2 2 . 0 1 . 2 0 2 7  

Începem ziua cu un tur al orașului Puerto Princesa, capitala insulei Palawan, pentru a descoperi câteva dintre 
locurile sale reprezentative. Vizităm:  
Închisoarea Iwahig și ferma penală, un sistem penitenciar deschis neobișnuit, unde deținuții locuiesc și 
muncesc în cadrul unei comunități, desfășurând activități agricole și meșteșugărești și pregătindu-se astfel 
pentru reintegrarea în societate. 
Grădina de Fluturi, un mic centru eco-cultural dedicat biodiversității tropicale a Palawanului, unde putem 
admira diferite specii locale de fluturi și plante. În cadrul complexului se află și  
Satul tribal, unde vom avea o scurtă introducere în modul de viață, tradițiile și cultura comunităților indigene 
ale insulei. 
Revenim apoi în centrul orașului Puerto Princesa, unde descoperim atmosfera animată a pieței locale, cu 
fructe tropicale, pește, produse locale și suveniruri, și vizităm Catedrala Immaculate Conception, unul dintre 
principalele repere religioase ale orașului. 
Seara, mergem la unul dintre cele mai apreciate restaurante din oraș, renumit pentru atmosfera sa artistică și 
pentru preparatele din pește și fructe de mare inspirate din bucătăria locală. După cină revenim la hotel. 
 Cazare în Puerto Princesa la hotel de 4* (Best Western Ivywall sau similar). 
 Mese: mic dejun la hotel, cină la un restaurant local. 

Ziua 9. Puerto Princesa – Iloilo  
S Â M B Ă T Ă ,  2 3 . 0 1 . 2 0 2 7  

Transfer matinal la aeroport pentru zbor către Iloilo.  
Odată ce sosim, ne întâlnim cu ghidul local și intrăm direct în atmosfera festivă. Vom participa la Kasadyahan 
sa Kabanwahan, celebrarea comunităților din provincia Iloilo, unde paradele pline de culoare, costumele 
elaborate, muzica și dansurile energice transformă străzile într-o adevărată scenă în aer liber. 
Fiecare grup își prezintă prin dans, costume și momente coregrafice propriilor tradiții, legende și obiceiuri, 
oferindu-ne o primă întâlnire autentică cu cultura locală. 
Pe parcursul programului vom avea ocazia să degustăm și gustări specifice regiunii Iloilo, completând 
experiența festivalului cu aromele locale. 
Este introducerea perfectă în atmosfera Dinagyang, înaintea marilor parade și festivități din ziua 
următoare. 
 Cazare în Iloilo la hotel de 4* (Seda Atria sau similar). 
 Mese: mic dejun la hotel. 

Ziua 10. Iloilo – Festivalul Dinagyang 
D U M I N I C Ă ,  2 4 . 0 1 . 2 0 2 7  

Mic dejun la hotel, apoi plecăm spre centrul orașului Iloilo pentru una dintre cele mai așteptate zile ale 
călătoriei: Festivalul Dinagyang, unul dintre cele mai spectaculoase evenimente culturale din Filipine.  
Orașul se transformă într-o imensă scenă în aer liber, animată de ritmuri de tobe, dansuri spectaculoase și 
costume elaborate, într-o sărbătoare dedicată Santo Niño și identității culturale a regiunii. 
Vom urmări competiția trupelor Dinagyang, momentul central al festivalului, când grupurile de dansatori 
evoluează pe străzile orașului în coregrafii impresionante, acompaniate de muzică live și percuție. Energia 
participanților, costumele viu colorate și atmosfera creată de miile de spectatori fac din această zi una dintre 
cele mai memorabile experiențe ale călătoriei în Filipine. 
 Cazare în Iloilo la hotel de 4* (Seda Atria sau similar). 
 Mese: mic dejun la hotel. 
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Ziua 11. Iloilo – Boracay 
L U N I ,  2 5 . 0 1 . 2 0 2 7  

Mic dejun la hotel și check-out, apoi plecăm spre Boracay, una dintre cele mai renumite destinații de plajă din 
Filipine. Transferul terestru durează aproximativ 5–6 ore, traversând insula Panay până în zona Caticlan. 
De aici, continuăm cu un scurt transfer cu barca spre Insula Boracay, celebră pentru plajele sale cu nisip alb 
foarte fin, apele turcoaz și atmosfera tropicală relaxată. 
 Cazare în Boracay la hotel de 4* (Coast Boracay sau similar). 
 Mese: mic dejun la hotel. 

Ziua 12. Boracay 
M A R Ț I ,  2 6 . 0 1 . 2 0 2 7  

Zi liberă pentru relaxare și activități la alegere pe insula Boracay. Ne bucurăm de celebra White Beach, 
considerată una dintre cele mai frumoase plaje din lume, cu nisip alb, extrem de fin, ape limpezi și calde și un 
decor tropical spectaculos. 
Puteți înota în apele turcoaz, puteți face plimbări desculți de-a lungul întinderii de nisip fin sau pur și simplu vă 
puteți relaxa la umbra palmierilor, admirând peisajul și atmosfera liniștită a insulei. Pentru cei activi, Boracay 
oferă și numeroase sporturi nautice și excursii opționale. 
 Cazare în Boracay la hotel de 4* (Coast Boracay sau similar). 
 Mese: mic dejun la hotel. 

Ziua 13. Boracay – Manila 
M I E R C U R I ,  2 7 . 0 1 . 2 0 2 7  

După micul dejun, ne luăm rămas-bun de la plajele din Boracay și plecăm spre aeroportul din Caticlan pentru 
zborul către Manila. La sosire, transfer la hotel, check-in și timp pentru odihnă și împrospătare. 
Seara vom încheia călătoria într-o atmosferă specială. La ora 18:30, plecăm la restaurant situat în inima 
cartierului istoric Intramuros. Vom lua cina într-un decor elegant, inspirat de perioada colonială spaniolă, într-
o clădire cu farmec de epocă. Cina va fi însoțită de un spectacol cultural filipinez, cu muzică, costume și 
dansuri tradiționale reprezentative pentru diferite regiuni ale arhipelagului. Este un final potrivit pentru circuit, 
reunind într-o singură seară gastronomia, istoria și diversitatea culturală a Filipinelor. 
 Cazare în Manila la hotel de 4* (Grand Westside Hotel sau similar). 
 Mese: mic dejun la hotel, cină cu spectacol. 

Ziua 14. Manila– Doha 
J O I ,  2 8 . 0 1 . 2 0 2 7  

Eliberăm camerele de la hotel și pornim în ultima zi într-un tur al capitalei Filipinelor, pe parcursul căruia vom 
vedea atât zona sa istorică, cât și partea modernă. 
Vom vizita Parcul Rizal, numit astfel în onoarea eroului național al țării, Dr. Jose Rizal. În orașul fortificat 
(Intramuros - din interiorul zidurilor) vom vedea:  
Fortul Santiago, fortăreața medievală spaniolă în care și-a petrecut ultimele zile eroul național Dr. Jose Rizal 
și zidurile de apărare; 
Catedrala și Biserica San Augustin UNESCO, cea mai veche biserică de piatră. 
După masa vom avea apoi timp liber la dispoziție pentru ultimele cumpărături. 
Transfer la aeroport la 20:00 pentru zborul QR 929 de la ora 23:50.  
 Mese: mic dejun la hotel. 
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Ziua 15. Doha – București 
V I N E R I ,  2 9 . 0 1 . 2 0 2 7  

Sosim la Doha la 04:45, după care ne îmbarcăm în zborul QR 221 cu plecare la 09:20. Sosim la București la 
13:20. 
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Detaliile programului 

PROGRAMUL INCLUDE: 
 Transport transcontinental cu avionul București – Doha – Manila – Doha – București. 
 Zboruri locale: Clark – El Nido, Puerto Princesa - Iloilo, Caticlan – Manila; 
 Taxe de aeroport;  
 Autocar/microbuz pentru transferuri și transport între localități conform programului; 
 12 nopți cazare la hoteluri de 4* (norme locale), cu mic dejun inclus; 
 3 dejunuri și 2 cine în restaurante locale / hotel, conform program; 
 Intrări la obiectivele turistice, conform programului; 
 Festivalul Dinagyang și bilete la spectacole; 
 Tururile B & C în El Nido; 
 Cină cu spectacol în Manila; 
 Însoțitor român vorbitor de limba engleză; 
 Ghizi locali, conform programului. 

PROGRAMUL NU INCLUDE:  
 Alte mese decât cele menționate în program;  
 Băuturile alcoolice și nealcoolice;  
 Cheltuieli de natură personală;  
 Bacșișuri recomandate pentru ghizi locali și șoferi: 60 €/persoană (suma se va înmâna conducătorului de 

grup);  
 Asigurare medicală și asigurare storno (recomandate); 
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Termeni și condiții 

PREȚ: 
 Prețul programului este de  3.590 €/ persoană, cu taxe incluse. Prețul este calculat pe persoană, cu loc în 

cameră dublă/ twin, la un grup de 16 de persoane. Pentru 12-15 persoane prețul se va mări cu 200 €/ 
persoană. 

 Suplimentul de cameră single este de 950 €/persoană. 
 Turistul poate opta la înscriere pentru cazare în regim de partaj. Agenția înscrie solicitanții în ordinea 

primirii cererilor. Acest tip de cazare nu este confirmat automat și nici garantat la înscriere. Eventualele 
neînțelegeri dintre solicitanții de partaj nu sunt imputabile agenției. 

CONDIȚII DE REZERVARE: 
 Condiții standard: 

La încheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din prețul total al pachetului turistic. 
Diferența de până la 100% din valoarea totală a pachetului turistic se achită cu minim 45 de zile înainte de 
plecare. 

 Condiții speciale (programe de Revelion, croaziere și oferte speciale): 
La încheierea contractului se va achita un avans de minimum 50% din prețul total al pachetului turistic. 
Diferența de până la 100% din valoarea totală a pachetului turistic se achită cu  minim 60 de zile înainte de 
plecare. 

ACTE NECESARE: 
 Pentru călătoria în Filipine aveți nevoie de pașaport valabil cel puțin 6 luni în momentul plecării; pentru 

deținătorii de pașapoarte provizorii este necesară obținerea de viză turistică. 

OBSERVAȚII: 
 Prezentul document constituie anexă la contractul de prestări servicii. 
 Prețurile sunt exprimate în euro / persoană și sunt valabile pentru un grup minim de participanți.  În cazul 

în care nu se întrunește numărul minim menționat, prețul se poate majora cu valoarea precizată mai sus.  
 Numărul minim de participanți pentru a se organiza excursiile opționale este egal cu numărul minim de 

participanți pentru întregul program, dacă nu este precizat altfel. Sub acest număr, agenția poate majora 
prețul sau anula opționalul.  

 În cazul în care turistul renunță la rezervare, indiferent de motive, acesta va suporta următoarele penalități 
calculate din valoarea totală a excursiei: 
 penalizare 0% din prețul excursiei dacă anularea se face cu mai mult de 120 de zile până la data plecării; 
 penalizare 30% din prețul excursiei dacă anularea se face între 120 – 45 de zile până la data plecării; 
 penalizare 100% din prețul excursiei dacă anularea se face cu mai puțin de 45 de zile până la data 

plecării  sau  în caz de neprezentare (no-show). 
 Penalizările de mai sus se aplică în toate cazurile, cu excepția programelor cu condiții speciale 

(programe de Revelion, croaziere și oferte speciale), pentru care se aplică următoarele penalizări: 
 penalizare 10% din prețul excursiei dacă anularea se face din momentul rezervarii până la 120 de zile 

până la data plecării; 
 penalizare 50 %  din prețul excursiei dacă anularea se face între 120 – 60 de zile până la data plecării; 
 penalizare 100 % din prețul excursiei dacă anularea se face cu mai puțin de 60 de zile până la data 

plecării  sau  în caz de neprezentare (no-show). 
 Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croazieră este cea oficial atribuită de organele de resort 

din țările respective. 
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 Pentru anumite facilități din hotel sau din cameră, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; în momentul 
sosirii la hotel, solicitați recepționerului sau conducătorului de grup să vă informeze cu exactitate asupra 
lor. 

 Agenția noastră depune toate eforturile necesare pentru a respecta preferințele, dar nu putem garanta 
camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumători sau 
nefumători decât în limita disponibilității acestor facilități la hotelurile partenere. 

 În situații de excepție ( evenimente, congrese, conferințe, târguri etc. ) agenția poate opera modificări în 
structura programului, fără a afecta vizitarea obiectivelor turistice. 

 Compania aeriană și orele de zbor menționate în program sunt cu titlu informativ și pot fi schimbate. 
Agenția nu este responsabilă în cazul în care programul turistic nu poate fi realizat, parțial sau total, din 
cauza modificării orarului de zbor, întârzierii sau anulării curselor aeriene. Siguranța bagajelor pe durata 
transportului aerian cade în sarcina companiei aeriene. 

 Taxele de aeroport sunt valabile la data întocmirii programului și pot fi modificate până la emiterea 
biletelor de avion. 

 Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de regulă seara, putând apărea întârzieri din cauza 
condițiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variază de la o zi la alta, în funcție de programul 
turistic. Agenția nu se face răspunzătoare pentru nerespectarea sau întârzierea programului turistic din 
cauza condițiilor de trafic (ambuteiaje, închiderea sau schimbarea anumitor sectoare de drum etc.), a 
vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turiști (întârzieri, atitudini ofensatoare sau ostile 
față de ghizi, conducătorii auto etc.). 

 Pentru programele care presupun obținerea vizei înainte de plecare, turiștii au obligația să trimită agenției 
toate documentele solicitate în termenul prevăzut de aceasta pentru a evita orice risc de a nu se obține 
viza din cauza timpului scurt până la plecare. În cazul în care obținerea vizei este condiționată de prezența 
fizică a turiștilor pentru interviu, aceștia au obligația de a se prezenta la data și ora la care s-a făcut 
programarea. Refuzul autorităților consulare de a acorda viza, din orice motiv care nu poate fi imputat 
agentiei, exonereaza agenția de orice răspundere. Turiștilor cărora li s-a refuzat acordarea vizei, li se va 
returna întreaga sumă achitată în avans, mai puțin anumite costuri percepute de partenerii locali / 
companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind în functie de data anulării serviciilor. Taxa de 
viză perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se ramburseaza. În cazul în care turistul își 
planifică mai multe vacanțe succesive și nu trimite documentele la timp / nu se prezintă personal pentru 
obținerea vizei, agenția nu poate fi trasă la răspundere, iar turistul are obligația de a-și obține singur viza 
necesară călătoriei. 

 Pe durata croazierelor toate plățile efectuate (băuturi, cumpărături, masaj etc.) se înregistrează pe cardul 
personal pe care fiecare turist îl primește la îmbarcare. Micul dejun și dejunul se servesc în regim bufet, iar 
cina se servește ori în restaurantul bufet, ori a la carte (cu meniu la alegere) fiecare pasager având o 
anumită masă rezervată, de la începutul până la sfârșitul croazierei. Bagajele, atât la îmbarcare cât și la 
debarcare, sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabină primește un buletin informativ 
cu toate activitățile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ).  Cabinele pot să difere din punct de 
vedere al confortului unele față de altele, cu toate acestea diferența de preț este dată de poziționarea 
acestora pe vas, cele aflate pe punțile superioare fiind de regulă mai scumpe. Cabinele rezervate la 
grupuri sunt de regulă cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fără 
posibilitatea alegerii poziției pe o anumită punte) și se nominalizeaza cu cel mult o săptămână înainte de 
plecare. Agenția nu se face responsabilă în cazul în care apar nemulțumiri legate de acest aspect. De 
asemenea, linia de croazieră poate face un upgrade la una sau mai multe cabine (un schimb dintr-o 
categorie inferioară la o categorie superioară) fără o informare în prealabil și în mod aleatoriu, iar agenția 
nu  poate fi trasă la răspundere. În porturile în care oprește vasul, turiștii au posibilitatea să cumpere 
excursii de la biroul de turism aflat la bord sau să își facă propriul program, însotitorul roman neavand 
obligativitatea de a-i însoți. 

 Agenția nu răspunde în cazul refuzului autorităților de la punctele de frontieră de a primi turistul pe 
teritoriul propriu sau de a-i permite să părăsească teritoriul propriu; 

 Copiii minori pot călători doar: a) însoțiți de ambii părinți b) însoțiți de unul dintre părinți care să aibă acordul 
notarial al  părintelui care nu călătorește ( sau încredințare prin hotărâre judecătorească definitivă, 
certificat de deces ); c) însoțiți de un adult cu certificat de cazier judiciar în original și acordul notarial al 
ambilor părinți. Copiii care nu au carte de identitate, vor călători obligatoriu cu pașaportul. 
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 Turistul are obligația să se asigure că documentele de călătorie precum cartea de identitate sau 
pașaportul, nu sunt deteriorate (în special elementele de siguranță și/sau poza). Atenție: Cărtile de 
identitate romanești emise înainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de călătorie în 
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene și pentru acele state pentru care 
cetățenii români nu au nevoie de viză de intrare, accesul se face pe baza pașaportului valabil cel puțin 6 
luni de la data terminării călătoriei. Pentru țările în care cetățenii români au nevoie de viză de intrare, este 
necesar pașaportul valabil cel puțin 6 luni de la data terminării călătoriei. Anumite state nu permit accesul 
cu pașaport temporar sau nu aplică vize pe pașaport temporar, de aceea vă rugăm să consultați serviciul 
consular al țării în care intenționați să faceți deplasarea sau vă consultați în această privință cu agenția de 
turism. Atenție, persoanele recent căsătorite au obligația de a-și schimba Cartea de Identitate anulată de 
autorități (perforată/ tăiată). 

 Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesară viza de intrare sau informații suplimentare 
legate de călătoria cetățenilor români în străinătate, accesați site-ul Poliției de Frontieră 
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions. 

 Pentru a evita eventuale situații de confuzii sau neînțelegeri, turiștii au obligația ca la înscriere să citească 
Condițiile Generale de Participare. 
 


