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Sejur plaja in MEXIC

Riviera Maya

23 - 31 OCTOMBRIE (9 ZILE)

De§coperltl Te‘rmecato‘area Riviera Maya’ unvd.e. 10550 € PRET PE PERSOANA, TAXE INCLUSE
plajele cu nisip alb si apele turcoaz ale Mairii

Caraibilor se intélnesc cu jungla luxurianta, cenotele Detalii

misterioase si vestigiile fascinante ale civilizatiei

mayase. Zilele relaxante petrecute pe plajele NI >

paradisiace, experientele de explorare si aventura, —
bucataria locala si ospitalitatea oamenilor locului fac
din Riviera Maya destinatia ideald pentru un sejur Sejur individual [==] Hoteluri & si 5*
memorabil.

All Inclusive

Itinerar

ZIUA DATA PROGRAM

1 23.10 MADRID - CANCUN - RIVIERA MAYA
2 24.10 RIVIERA MAYA
RIVIERA MAYA - ISLA MUJERES - RIVIERA
3 25.10 MAYA
4 26.10 RIVIERA MAYA
5 27.10 RIVIERA MAYA

6-7 28-29.10 RIVIERA MAYA
8 30.10 RIVIERA MAYA - CANCUN - MADRID
9 31.10 CANCUN - MADRID
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Itinerar detaliat

Ziua 1. Madrid — Cancun — Riviera Maya
VINERI, 23.10.2026

Plecare din Madrid spre Cancun cu zbor charter (14:30 - 17:40).

Dupa formalitatile de sosire, transfer la hotelul de pe Riviera Maya.

o Cazare pe Riviera Maya la hotel de 4* (Riu Lupita Hotel - Camera Standard (sau similar).
e Mese:allinclusive.

Ziua 2. Riviera Maya
SAMBATA, 24.10.2026

Zilibera pentru odihna sirelaxare la plaja.

Riviera Maya este una dintre cele mai populare destinatii turistice din Mexic, renumita pentru plajele sale cu
nisip alb, apele cristaline ale Marii Caraibilor si peisajele tropicale impresionante.

o Cazare pe Riviera Maya la hotel de 4* (Riu Lupita Hotel - Camera Standard (sau similar).

e Mese:allinclusive.

Ziua 3. Riviera Maya - Isla Mujeres — Riviera Maya
DUMINICA, 25.10.2026

Astazi va veti bucura de un tur pe mare la bordul unui catamaran care va face o oprire pentru snorkeling in
Isla Mujeres, intr-unul dintre recifele spectaculoase care inconjoara insula. Dupa sesiunea de snorkeling veti
putea savura un pranz delicios, insotit de bauturi open bar.

Dupa amiaza veti ajunge la debarcaderul din centrul insulei, unde veti avea timp liber pentru a explora centrul
orasului Isla Mujeres sau pentru a va relaxa pe una dintre cele mai renumite plaje din Mexic, Playa Norte,
cunoscuta pentru nisipul fin si apele sale turcoaz.

La finalul turului veti fi din nou transferatila hotel.

» Nota: turul include transferurile cu catamaranul, masa de prénz, bauturi open bar, echjpament de
snorkeling. Nu este inclusa taza de andocare in Isla Mujeres - 15 USD/persoana (se achita la fata locului).

o Cazare pe Riviera Maya la hotel de 4* (Riu Lupita Hotel - Camera Standard (sau similar).

e Mese:allinclusive.

Ziua 4. Riviera Maya
LUNI, 26.10.2026

Ziliberd pentru relaxare la plaja.

Optional, va recomandam o incursiune in unul dintre cele mai apreciate parcuri din lume, Xcaret, un parc
tematic eco-arheologic care reuneste peste 50 de atractii naturale si culturale, oferindu-va ocazia de a
descoperi acest decor paradisiac, intre rduri subterane, jungla luxurianta si apele spectaculoase ale Marii
Caraibilor. Pe 1dngd posibilitatea de a admira numeroase specii de animale in acvariu, voliera si gradina cu
fluturi, veti putea asista la spectacole ecvestre si dansuri traditionale prehispanice. Experienta este
completatd de spectacolul impresionant Xcaret México Espectacular, o adevaratd caldtorie prin istoria si
cultura fascinanta a Mexicului.

» Nota: turul include transferurile, biletul de intrare in parc, masa de prénz, accesul in zona Plus Area,
echipament de snorkeling.

e Cazare pe Riviera Maya la hotel de 4* (Riu Lupita Hotel - Camera Standard (sau similar).

e Mese:allinclusive.
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Ziua 5. Riviera Maya
MARTI, 27.10.2026

Zilibera pentru relaxare la plaja.

Cei care doresc sa descopere mostenirea mayasa din regiune pot alege optional o excursie la Tulum,
legendara cetate mayasa construita pe malul Marii Caraibilor, una dintre cele mai importante si
spectaculoase zone arheologice ale civilizatiel Maya. Pozitionarea sa privilegiata, deasupra apelor turcoaz ale
Caraibilor, ii ofera un farmec aparte si creeaza un peisaj cu adevarat impresionant.

Experienta continud in Akumal, unde veti avea ocazia unica de a inota alaturi de testoase marine in habitatul
lor natural, intr-un decor de vis, cu nisip fin si ape cristaline. Turul se inchele cu vizitarea a doua cenote, locuri
considerate sacre de catre mayasi: o cenota semi-deschisa, ascunsa in mijlocul junglei, si o cenota aflata intr-
o pestera cu stalactite.

» Nota: turul include transferurile, masa de pranz, echijpament de snorkeling. Biletul de intrare la situl
arheologic se achita separat, la fata loculu.

o Cazare pe Riviera Maya la hotel de 4* (Riu Lupita Hotel - Camera Standard (sau similar).

e Mese:allinclusive.

Ziua 6-7. Riviera Maya
MIERCURI-JOI, 28-29.10.2026

Zile libere pentru relaxare pe plajele spectaculoase din Riviera Maya si pentru a va bucura de facilitatile
hotelului.

o Cazare pe Riviera Maya la hotel de 4* (Riu Lupita Hotel - Camera Standard (sau similar).

e Mese:allinclusive.

Ziua 8. Riviera Maya — Cancun — Madrid
VINERI, 30.10.2026

in prima parte a zilei vetiavea timp pentru o ultima plimbare la tarmul marii.

Mai tarziu veti fi transferati catre aeroportul din Cancun pentru plecarea cu zbor charter spre Madrid (21:20 -
12:35, a doua zi).

e Mese: mic dejun la hotel.

Ziua 9. Cancun — Madrid
SAMBATA, 31.10.2026
Sosire in Madrid la ora 12:35.
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Detaliile programului

PROGRAMUL INCLUDE:

¢ CCQ

Transport cu avionul dus-intors Madrid — Cancun;

Taxele de aeroport;

7 nopti cazare la hotel de 4*in Riviera Maya, cu all inclusive;
Transferuri aeroport —hotel—aeroport;

Excursie cu catamaranul Isla Mujeres.

PROGRAMUL NU INCLUDE:

X

Transport cu avionul dus-intors Bucuresti —Madrid;

Bauturile alcoolice premium;

Excursiile optionale;
o Excursie parcul tematic eco-arheologic Xcaret: 185 €/ persoang;
o Excursie situl mayas Tulum si cenote: 125 €/ persoang;

Bacsisuri pentru ghizilocali si soferi (recomandate);

Cheltuieli de natura personalg;

Asigurare medicala si asigurare storno (recomandate).
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Termeni si conditii

PRET:

e Pretul pachetului este de 1.550 €/ persoanag, cu taxe incluse. Pretul este calculat pe persoang, cu loc
in camera dubla/twin.
e Suplimentul de camera single se calculeaza la cerere.
e Suplimente upgrade:
o |berostar Waves Paraiso Beach 5* — Camera Premium Tropical View: 120 €/ persoan3, loc in
camera dubla/twin;
o Grand Palladium Kantenah Resort & Spa 5* — Camera Junior Suite Garden View: 330 €/
persoang, locin camera dubla/twin.

» Note:

e Acest pachet nuinclude biletele de avion dus-intors catre Madrid. Va oferim asistenta pentru rezervarea
biletelor de avion pentru aceste segmente, atat la companii aeriene de linie, cat sila companii low-cost.

o Oferta este orientativa si poate fi personalizata in functie de preferintele dumneavoastra. Perioada de
calatorie poate fi modificata, fiind disponibile mai multe plecari pe saptamana.

e Lacerere, putem propune sialte variante de hoteluri si tipuri de camere fata de cele prezentate in oferta,
inclusiv optiuni potrivite pentru familii cu 1 sau 2 copii.

CONDITII DE REZERVARE:

o Conditiistandard:
La incheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului turistic se achitd cu minim 45 de zile inainte de
plecare.

o Conditii speciale (programe de Revelion, croaziere si oferte speciale):
La incheierea contractului se va achita un avans de minimum 50% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de panala 100% din valoarea totald a pachetului turistic se achitd cu minim 60 de zile inainte de
plecare.

ACTE NECESARE:

e Pentru caldtoria in Mexic aveti nevoie de pasaport a carui valabilitate depaseste cu cel putin 6 luni
perioada sejurului.

OBSERVATII:

e Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.
e Preturile sunt exprimate in euro / persoana;
o Incazulincare turistulrenunté larezervare, indiferent de motive, acesta va suporta urmatoarele penalitéti
calculate din valoarea totalad a excursiei:
e penalizare 0% din pretul excursiei daca anularea se face cu maimult de 120 de zile pana la data plecarii;
e penalizare 30% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 45 de zile pana la data plecarii;
e penalizare 100% din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 45 de zile pana la data
plecarii sau in caz de neprezentare (no-show).
e Penalizérile de mai sus se aplicd in toate cazurile, cu exceptia programelor cu conditii speciale
(programe de Revelion, croaziere si oferte speciale), pentru care se aplica urmatoarele penalizari:
e penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face din momentul rezervarii pana la 120 de zile
pana la data plecarii;
e penalizare 50 % din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 60 de zile pana la data plecarii;
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e penalizare 100 % din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 60 de zile pana la data
plecarii sau 1n caz de neprezentare (no-show).

o Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croaziera este cea oficial atribuita de organele de resort
din tarile respective.

e Pentruanumite facilitdti din hotel sau din camerg, hotelierul poate solicita taxe suplimentare;in momentul
sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu exactitate asupra
lor.

o Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a respecta preferintele, dar nu putem garanta
camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori sau
nefumatori decét in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.

e In situatii de exceptie ( evenimente, congrese, conferinte, targuri etc. ) agentia poate opera modificariin
structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.

o Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabild in cazul in care programul turistic nu poate fi realizat, partial sau total, din
cauza modificarii orarului de zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.

e Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.

e Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de reguld seara, putdnd aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variaza de la o zi la alta, in functie de programul
turistic. Agentia nu se face raspunzatoare pentru nerespectarea sau intarzierea programului turistic din
cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor sectoare de drum etc.), a
vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intarzieri, atitudini ofensatoare sau ostile
fata de ghizi, conducatorii auto etc.).

e Pentruprogramele care presupun obtinerea vizeiinainte de plecare, turistii au obligatia sa trimita agentiei
toate documentele solicitate in termenul prevazut de aceasta pentru a evita orice risc de a nu se obtine
viza din cauza timpului scurt pané la plecare. In cazul in care obtinerea vizei este conditionata de prezenta
fizica a turistilor pentru interviu, acestia au obligatia de a se prezenta la data si ora la care s-a facut
programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv care nu poate fi imputat
agentiei, exonereaza agentia de orice raspundere. Turistilor carora li s-a refuzat acordarea vizei, li se va
returna intreaga suma achitatd in avans, mai putin anumite costuri percepute de partenerii locali /
companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie de data anularii serviciilor. Taxa de
viz4 perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se ramburseaza. in cazul in care turistul isi
planificd mai multe vacante succesive si nu trimite documentele la timp / nu se prezinta personal pentru
obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la raspundere, iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza
necesara calatoriei.

e Peduratacroazierelor toate platile efectuate (bauturi, cumparaturi, masajetc) seinregistreaza pe cardul
personal pe care fiecare turist il primeste laimbarcare. Micul dejun si dejunul se servescin regim bufet, iar
cina se serveste ori in restaurantul bufet, ori a la carte (cu meniu la alegere) fiecare pasager avand o
anumitad masa rezervata, de la inceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat la imbarcare cat si la
debarcare, sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabina primeste un buletin informativ
cu toate activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere din punct de
vedere al confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data de pozitionarea
acestora pe vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de reguld mai scumpe. Cabinele rezervate la
grupuri sunt de reguld cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fara
posibilitatea alegerii pozitiei pe o anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult o saptamana inainte de
plecare. Agentia nu se face responsabild in cazul in care apar nemultumiri legate de acest aspect. De
asemenea, linia de croaziera poate face un upgrade la una sau mai multe cabine (un schimb dintr-o
categorie inferioara la o categorie superioard) fara o informare in prealabil siin mod aleatoriu, iar agentia
nu poate fi trasa la rdspundere. in porturile in care opreste vasul, turistii au posibilitatea s& cumpere
excursii de la biroul de turism aflat la bord sau sa isi faca propriul program, insotitorul roman neavand
obligativitatea de a-iinsoti.

e Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu;
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o Copiiiminoripot calatoridoar: a) insotiti de ambii parintib) insotiti de unul dintre parinti care sa aiba acordul
notarial al parintelui care nu calatoreste ( sau incredintare prin hotarére judecatoreasca definitiva,
certificat de deces); c) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al
ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor calatori obligatoriu cu pasaportul.

e Turistul are obligatia s& se asigure ca documentele de calatorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de siguranta si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise Tnhainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin 6
luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare, este
necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit accesul
cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa consultati serviciul
consular al tarii in care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultati in aceasta privinta cu agentia de
turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba Cartea de Identitate anulata de
autoritati (perforata/ taiata).

e Pentrua consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare sau informatii suplimentare
legate de calatoria cetatenilor romani in strdinatate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

e Pentrua evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca lainscriere sa citeasca
Conditiile Generale de Participare.
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