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CHINA CU CROAZIERA PE YANGTZE

BEIJING-PINGYAO-XI'AN-CHONGQING-SHANGHAI-
ZHUJIAJIAO

17-30 MAI 2026 (14 ZILE)

2 .8 90 € PRET PE PERSOANA, TAXE INCLUSE

Va invitam sa descoperiti un mix unic de peisaje

spectaculoase, cultura exotica, civilizatie antica si Detalii
modernism! Veti vizita minuni ale lumii vechi si
moderne: Orasul Interzis din Beijing, Marele Zid Bucuresti o>

Chinezesc, orasul fortificat Pingyao, Armata de
Teracota de la Xi'an, cele Trei Defilee de pe Fluviul
Yangtze, Shanghai cu Gradina Yu, futuristul cartier Tur cuinsotitor 9 Hoteluri 4* si 5*
Pudong si clasica esplanada Bund.

11 x mic dejun
14 zile 2 x dejun
11 x cina

Itinerar
ZIUA DATA PROGRAM \ — 3
1 17.05 BUCURESTI - DOHA ) /”[
2 18.05 DOHA - BEIJING S
19.05 BEIJING, MARELE ZID 8 3
20.05 BEIJING A

21.05 BEIJING - PINGYAO w0

22.05 PINGYAO - XI'AN

Yell

N o o &~ «»

23.05 XI'AN - CHONGQING

8 24.05 CHONGAQING
9 25.05 FLUVIUL YANGTZE
10 26.05 FLUVIUL YANGTZE (9

; * JEN—
11 27.05 YICHANG - SHANGHAI 9,.»9/

12 28.05 SHANGHAI

13 29.05 SHANGHAI - ZHUJIAJIAO - SHANGHAI - DOHA

14 30.05 DOHA - BUCURESTI

o 11aIPE

‘Taiwan
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Itinerar detaliat

Ziua 1. Bucuresti - Doha
DUMINICA, 17.05.2026

Ne vom intélnila ora 15:00 cu reprezentantul agentiei in Aeroportul Henri Coanda si vom pleca spre Doha cu
zborul QR 222 (17:10 - 21:45).
Escalédin Doha, de unde vom pleca spre Beijing dupa miezul noptii (la ora 02:10).

Ziua 2. Doha - Beijing

LUNI, 18.05.2026

Vom célatori spre Beijing cu zborul QR 892 (02:10 - 15:00).

Dupa formalitatile de sosire ne vom intalni cu ghidul local si ne vom deplasa la hotel.

e CazareinBeijingla hotel de 5* (Grand Central Park sau similar).
e Mese: cindintr-unrestaurant local.

Ziua 3. Beijing, Marele Zid
MARTI, 19.05.2026

Vom incepe ziua cu vizita uneia dintre cele sapte minuni ale lumii moderne: Marele Zid Chinezesc YNESCO
Vom ajunge la celebra sectiune Badaling, unde vom urca cu telecabina (bilete incluse). Marele Zid, cea mai
mare structura realizata de om (21.196,18 km lungime), a fost construit incepand cu anul 500 i.Hr., pentru a
proteja granita de nord a Chinei si ramane un simbol central al civilizatiei chineze. In continuare, vom vizita
Palatul de vara, resedinta imperiala si unul dintre cele mai mari si cele mai bine conservate ansambluri de
gradiniimperiale din China, a carui constructie ainceputin sec. XVIII, in timpul dinastiei Qing si a continuat pe
parcursul mai multor secole. Ziua se vaincheia cu un tur panoramic in Olympic Green Village, realizat pentru
Jocurile Olimpice din 2008. Vom vedea Stadionul National Beijing, numit si Bird’s Nest (Cuibul de Pasare),
care ocupa o suprafata de aproximativ 25,8 hectare si are o capacitate de 80000 de locuri si Water Cube
(Centrul Acvatic National din Beijing), cu suprafata de 177 mp, 30 minaltime si o capacitate de 17000 de locuri.
Seara, peretele exterior al acestuia este luminat intr-un mod spectaculos, parand un cub de gheataimens.

e CazareinBeijingla hotel de 5* (Grand Central Park sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel si cina bufet la unrestaurant local.

Ziua 4. Beijing
MIERCURI, 20.05.2026

» Exact ce trebuie sa stiti: Accesul in Piata Tiananmen si in Orasul Interzis din Bejjing este supus
reglementarilor autoritatilor locale si poate fi restrictionat sau inchis temporar fara preaviz, din motive de
securitate, intretinere sau evenimente oficiale.

Vom porni intr-un tur complex al Beijingului, care ne va purta prin cele mai importante repere istorice si
culturale ale orasului: Piata Tian’anmen, cea mai mare piata urbana din lume, capabilad s gazduiasca peste
1.000.000 de oameni simultan, situata chiar in centrul geografic al orasului; Orasul Interzis (,Palatul Imperial
Chinezesc” sau ,Orasul purpuriu interzis”) - construit in timpul dinastiei Ming, a fost, timp de aproape 500 de
ani, resedinta imparatilor chinezi. Complexul este o capodopera a arhitecturii chineze, unic in lume, renumit
pentru cele ,9.999 incaperi"; hutongul Nanluoguxiang, un cartier istoric cu stradute inguste si case vechi,
unde atmosfera autentica reda farmecul Beijingului de alta dat3;

Templul Cerului, loc sacru unde imparatii dinastiei Ming si Qing se rugau pentru prosperitatea tarii, cel mai
mare complex de temple pastrat in China, un simbol al armoniei dintre cer si pamant. Ziua se va incheia cu o
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oprire la piata de perle, Beijingul fiind renumit pentru traditia sain comertul cu perle. Vizita oferad ocazia de a
descoperimestesugurile locale si povestea unuia dintre cele mai pretuite produse traditionale ale Chinei.

e CazareinBeijingla hotel de 5* (Grand Central Park sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel si cina cu rata Peking la un restaurant local.

Ziua 5. Beijing - Pingyao
JOI, 21.05.2026

Transfer la gard, unde ne vom imbarca in trenul de mare viteza catre Pingyao.

Odata ajunsi, vom descoperi orasul fortificat PingyaoYNESCO| supranumit ,muzeul de artd arhitecturala al
dinastiilor Ming si Qing (1368-1911)". Este unul dintre cele mai bine pastrate orase medievale din China, unde
timpul pare sa fi incremenit intre zidurile sale. Itinerariul include vizite la: Confucian Temple - cel mai vechi
templu dedicat lui Confucius din China, construit in timpul dinastiei Song de Vest, cu aproape o mie de aniin
urma, unde se desfasurau ceremonii si ofrande in cinstea mareluiintelept care a pus bazele gandirii morale si
sociale chineze; Templul Zeului Orasului (Temple of the City God) - unul dintre cele mai bine pastrate temple
taoiste din China, construit pentru a adaposti cultul divinitatii protectoare a orasului; Cladirea veche a
admninistratiei comitatului (Ancient County Government Building) - fostul sediu administrativ al orasului,
un loc ceilustreaza puterealocald simodul de organizare ajustitiei in China traditionald; Rishengchang Bank,
primul birou de schimb valutar din China, pastrat aproape intact ca in ziua inaugurarii. Vom pasi in incaperile
originale, unde se afla biroul de contabilitate, biroul de credite, abacuri traditionale siregistre vechi, martori ai
inceputurilor sistemului bancar chinez.

e CazareinPingyao la hotel de 5* (The Kylin Grand Hotel sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel sicind la unrestaurant local.

Ziua 6. Pingyao - Xi'an
VINERI, 22.05.2026

Dimineatd, transfer la gard, unde ne vom imbarcain trenul de mare viteza catre Xi'an.

Dup&-amiaza, vom vizita Muzeul Armatei de Teracotd UNESCO yna dintre cele mai mari descoperiri
arheologice ale sec. XX, o veritabild ,lume de legenda". Cu o vechime de peste 2200 de ani, armate de soldati
de teracotd, realizati in marime naturald si aranjati in formatie de luptd, a fost creata la porunca primului
imparat al Chinei, Qin ShiHuang, cel care a unificat China si a pus bazele Marelui Zid.

Programul continua cu o oprire la Zidul antic din Xi’an, cel mai bine conservat zid de oras din China, vechide
peste 600 de ani, care impresioneaza prin dimensiunea sa (aprox. 14 km) si ofera o panorama deosebita
asupra orasului.

Seara, optional, puteti participa la un spectacol cu cina, gazduit de Tang Dynasty Palace. Veti avea ocazia
sa urmariti céntece si dansuri traditionale, sa admirati costumele specifice dinastiei Tang (anii 618 - 907) si sa
degustati delicatese ale bucatariel cantoneze.

e Cazarein Xi'an la hotel de 5* (Platinum wan'ao Victory Hotel sau similar).

e Mese: mic dejun lahotel.

Ziua 7. Xi'an - Chongqing
SAMBATA, 23.05.2026

Dimineata vom vizita Pagoda Marii Gasti Salbatice, construita in anul 65, un simbol al Xi'an-ului si un reper
major pentru raspandirea budismului in China. Daca timpul ne permite, vom face si o scurta oprire in cartierul
musulman, renumit pentru atmosfera sa vibranta, stradutele inguste si gastronomia traditionala.

Transfer la garad, unde ne vom imbarca in trenul de mare viteza catre Chonggqing.

Seara vom merge la renumitul complex Hongya Cave, construit pe faleza raului Jialing in stil tradditional
montan chinez. Acest ansamblu de hoteluri, restaurante si magazine are 11 etaje si atunci cand se aprind
luminile devine unloc magic ce arata ca un "castel din ceruri”.
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e CazareinXi'an la hotel de 4* (Holiday Inn & Suites Chongging Nanan sau similar).
e Mese: mic dejun la hotel si cina la restaurant local.

Ziua 8. Chongqing
DUMINICA, 24.05.2026

In aceastd zi vom explora cele mai interesante zone din Chongging, municipalitate administrata direct de
guvern, la fel ca Beijing, Shanghai si Tianjin. Vom vizita: Shancheng Alley, strada pietonald de pe faleza
fluviului Yangtze, cu o istorie de peste 100 de ani si cladiri construite in diverse stiluri: European, al dinastiilor
Ming si Qing sau Shanghai. Aceastd strada este consideratd muzeul esentei arhitecturii montane din
Chonggqing; Cloud Eye Observation Deck, platforma de observare situata la etajul 67 al unui edificiu de
birouri, care oferd o vedere panoramicé de 360° asupra orasului. Pot fi vazute: ansamblul de zgérie-nori
Raffles City, confluenta Raului Jialing cu Fluviul Yangtze, podurile gemene Qiansimen si Dongshuimen,
spectaculoasa cladire a Jiangbei Grand Theater, iar in zilele senine chiar si Muntele Nanshan. Vom continua
cu Liziba CRT - o statie unica de monorail care trece literalmente printr-un bloc de locuinte de 19 etaje, exact
intre etajele 6 si 8, o atractie spectaculoasad ce a devenit simbol al orasului, zona comerciald pietonala
Jiefangbei si Kuixing Building, unde la etajul 22 vom avea impresia ca suntem la parter.

Dupa cinad vom fi transferati in port pentru imbarcarea pe vasul de croaziera Victoria Isabella. Vom incepe
astfel o calatorie in aval pe Fluviul Yangtze, cel mai lung fluviu din Asia si al treilea ca marime din lume (dupa
Nil si Amazon), ce se intinde pe mai bine de 6300 km, de la platourile inalte ale Tibetului pana la Marea Chinei
de Est, in apropiere de Shanghai. Croaziera pe Fluviul Yangtze oferd un prilej unic de a admira peisajele
spectaculoase ale Chinei, comori culturale, orase minunate, temple, pagode si sit-uri arheologice vechi de mii
de ani, care uneori nu pot fi vazute altfel. Este si o ocazie de relaxare la bordul unui vas de lux, admirand
privelistile care se succed de-a lungul malurilor.

Pe parcursul croazierei vom putea participa la diverse activitaticum ar fi spectacole tematice dupacing, trei
excursii incluse si excursii optionale care se achita la bordul vasulu.

» Exact ce trebuie sa stiti: Va informam ca itinerariul vasului poate sutferi modificari fara notificare prealabila,
din motive independente de vointa organizatorilor, precum conditiile meteo, nivelul apei sau alte restrictii de
siguranta impuse de autoritati. Agentia de turism nu are posibilitatea de a afla din timp aceste schimbari si
nici de a interveni asupra lor, ele fiind decise exclusiv de compania de croaziera pentru siguranta pasagerilor.
Excursiile optionale sunt organizate exclusiv de vasul de croazierd sipot fimodificate.

e Cazare pe vasul Victoria Isabella.

e Mese: mic dejun la hotel si cina la restaurant local.

Ziua 9. Fluviul Yangtze
LUNI, 25.05.2026

Vom face o excursie (inclusd) pe Muntele Shuanggui, pe ale carui pante pitoresti se afld peste 20 de
obiective culturale: vechi pagode, turnuri, pavilioane si temple.

Doritorii pot participa si la o excursie optionala in Fengdu "Orasul Fantoma” - complex de altare, temple si
manastiri de pe Muntele Ming, dedlicat lumii de dupa moarte, in care cei virtuosi sunt rasplatiti iar pacatosii
sunt pedepsiti.

Seara suntem asteptati la ,Petrecerea Capitanului”, un moment festiv si elegant, in cadrul caruia cépitanul
vasului va ciocni un pahar de sampanie cu pasagerii.

Celinteresati pot participa la spectacolul optional Feng Yan San Guo, inspirat dinistoria celor Trei Regate si
devotamentul ofiterului Guan Yu. Aceasta productie grandioasa combing arta scenica tradlitionald cu efecte
moderne impresionante. Pe scend apar numerosi cal, decorurile se misca spectaculos, iar jocurile de apa si
lumina creeaza o atmosfera uluitoare, care i transpune pe spectatoriin plinul bataliilor istorice si al eroismului
antic. Este un spectacol unic in lume, care nu trebuie ratat.

e Cazare pe vasul Victoria Isabella.

e Mese: mic dejun, dejun sicina la bordul vasului.
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Ziua 10. Fluviul Yangtze
MARTI, 26.05.2026

Vasul oferd doud excursii optionale: "White Emperor City” (Orasul Impdratului Alb), veche fortdreats si
ansamblu de temple de pe muntele Baidl, respectiv’ Three Gorges Summit” (Vérful celor Trei Defilee), cel
mai inalr varf din zona Three Gorges. pentru a admira panorama spectaculoasd a fluviului si a muntilor ce il
strajuiesc.

Vasulisi continua navigarea trecand prin Defileul Qutang, cel mai scurt, insa cel maiinalt si mai ingust dintre
toate, cu pereti de peste 1200 m si 78-150 m latime si prin Defileul Wu, lung de 45 km, strajuit de pereti
muntosi si piscuriinalte de peste 800 m, de o frumusete coplesitoare. Dejun la bordul vasului.

Vom face o excursie (inclusa) pe Raul Shennv, strabatand un defileuincantator, cu o lungime de 30 km, pereti
abrupti si formatiuni stancoase inalte, care dau impresia ca intri intr-o lume mistica, alegendarelor zane.

In aceast& seard vom participa la banchetul de despartire sila spectacolul artistic oferit de echipaj.

e Cazare pe vasul Victoria Isabella.

e Mese: mic dejun, dejun sicina la bordul vasului.

Ziua 11. Yichang - Shanghai
MIERCURI, 27.05.2026

Sosire la Yichang, unde vom debarca de pe vasul de croaziera sivom face o excursie (inclusad) pentru a vedea
una din cele mai mari realizari ale lumii moderne, Barajul Sanxia (Barajul celor Trei Defilee), o minune a
ingineriei moderne care nu trebuie ratata. Barajul, construit intre 1994 si 2003, are 2335 m lungime si 181 m
inaltime.

Transfer la gara, unde ne vom imbarca in trenul de mare viteza catre Shanghai.

e Cazarein Shanghaila hotel de 4* (Holiday Inn Jing'an sau similar).

¢ Mese: mic dejun la bordul vasului si cina la pachet in tren.

Ziua 12. Shanghai
JOI, 28.05.2026

Dimineata pornim intr-un tur al orasului Shanghai. Primele vizite le vom face la Jade Buddha Temple, un
important ldcas budist, cunoscutinintreaga lume pentru cele doua statui de Buddha sculptate injad alb, care
atrag zilnic mii de pelerini si vizitatori; celebra Gradina Yu (Yuyuan Garden), fondata in anul 1559, o
capodopera a artei peisagistice chineze, cu pavilioane elegante, poduri serpuite si iazuri pitoresti; animatul
bazar din apropiere, unde atmosfera traditionala se imbina cu efervescenta moderna. n continuare vom face
o plimbare pe celebra faleza Bund, bulevardul emblematic al orasului, ce ofera privelisti spectaculoase
asupra districtului ultramodern Pudong, si vom avea timp pentru cumparaturi pe strada Nanjing, cea mai
renumita arterd comerciald a Shanghaiului, unde se regasesc atat branduri internationale de lux, cét si
magazine locale pline de culoare. Vom vizita si French Concession (Concesiunea franceza), o zona
administrata de franceziintre 1849 si 1943, recunoscuta pentru arhitectura sa europeang, bulevardele largi si
atmosfera distincta, cu cafenele sibuticuri de lux.

e Cazarein Shanghaila hotel de 4* (Holiday Inn Jing'an sau similar).

e Mese: mic dejunsicindlaunrestaurantlocal.

Ziua 13. Shanghai - Zhujiajiao - Shanghai - Doha
VINERI, 29.05.2026
Dupa eliberarea camerelor vom porni spre Zhuijiajiao, aflat la vest de Shanghai, cu o istorie de peste 1.700 de

ani, supranumit "Venetia Orientului” datoritd numeroaselor canale pitoresti, podurilor de piatra si arhitecturii
traditionale din dinastiile Ming si Qing. Vom face o plimbare cu barca pe canalele pitorestiincadrate de case
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vechi, cu fatade albe siacoperisuridin tigla. Pe traseu vom trece pe sub poduri arcuite din piatra ce se reflecta
in apd, cum ar fi Podul Fangsheng, unul dintre cele mai mari si mai frumoase din Zhuijiajiao. Vegetatia
luxurianta care inconjoara canalele completeaza perfect peisajul. Zhujiajiao este de asemenea presarat cu
cladiri istorice si temple. Vom vizita si un atelier de matase, pentru o experienta captivanta si educationala
care ofera o privire detaliatd asupra unui proces de productie traditional, dar simodernizat, care se intinde pe
mii de ani de istorie.

La revenireain Shanghai vom vizita Shanghai Museum, unde sunt expuse comori ale istoriei si artei chineze
si cartierul Zhangyuan, renumit pentru clédirile istorice bine conservate.

Dupa cina de ramas bun transfer la aeroport pentru zborul spre Doha cu decolare dupa miezul noptii.

¢ Mese: mic dejunsicina de ramas bun la un restaurant local.

Ziua 14. Doha - Bucuresti
SAMBATA, 30.05.2026

Plecare spre Doha cu zborul QR 871(00:35-05:10).
Escalain Doha si continuare spre Bucuresti cu zborul QR 221(09:20 - 14:15).
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Detaliile programului

PROGRAMUL INCLUDE:

LK

A N U U N NN

Tnso‘gitor de grup roman, vorbitor de limba englez3;

Transport transcontinental cu avionul: Bucuresti— Doha - Beijing / Shanghai — Doha - Bucurest;;
Taxele de aeroport;

Transport cu trenul de mare viteza pe rutele: Beijing — Pingyao / Pingyao — Xi'an / Xi'an — Chongging /
Yichang — Shanghai, la clasa a 2-a;

Transport cu autocar/microbuz cu aer conditionat, conform programului;

8 nopti de cazare la hoteluri de 4* si 5* (horme locale), cu mic dejunuriincluse;

3 noptipe vasul de croaziera Victoria Isabella 5%

2 dejunsi 11 cine (din care o cina cu rata Peking);

Bacsisurile de la bordul vasului de croaziers;

Intrarile la obiectivele turistice conform programului;

Ghizilocali vorbitori de englezg;

PROGRAMUL NU INCLUDE:

X X X X

X

Alte mese decét cele mentionate in program;

Bauturile alcoolice sinealcoolice;

Cheltuieli de natura personalg;

Bacsisuri recomandate pentru ghizi locali si soferi: 55 €/persoana (suma se va inmana conducatorului de
grup);

Asigurare medicala si asigurare storno (recomandate);

Excursiile optionale din circuit (se achita la agentie):

e Spectacol cu cind Tang Dinasty Show: 60 €/persoang;

Excursiile optionale de pe croaziera (se achita la bordul vasului— costurile vor fi comunicate ulterior)
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Termeni si conditii

PRET:

e Pretul programului este de 2.890 €/ persoana, cu taxe incluse. Pretul este calculat pe persoana, cu locin
camera dubla/ twin, la un grup de 20 de persoane.

e Suplimentul de camera single este de 625 €/persoana.

e Pentruungrup de 15-19 persoane, pretul se va majora cu 165 €/persoana.

CONDITII DE REZERVARE:

e Laincheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din tariful total al pachetului turistic;
¢ Diferentade panala50% din valoarea totald a pachetului turistic se achita cu 65 de zile inainte de plecare;
¢ Diferentade panala100% din valoarea totald a pachetului turistic se achita cu 35 de zile inainte de plecare.

ACTE NECESARE:

e Pasaport valabil minim 6 luni de la data intoarcerii cu minim 2 pagini libere.

OBSERVATII:

e Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

e Tarifele suntineuro/ persoana. Tarifele sunt valabile pentru un grup minim de participanti. Incazulincare
nu se intruneste numarul minim mentionat, tariful se poate majora cu pana la 10%, daca nu este precizat
altfel. Aceasta conditie este acceptata de cei inscrisi la excursie automat, la semnarea contractului de
prestari servicii turistice si nu constituie motiv de anulare. Numarul minim de participanti pentru a se
organiza excursiile optionale este egal cu numarul minim de participanti pentruintregul program, daca nu
este precizat altfel. Sub acest numar, agentia poate majora pretul sau anula optionalul.

e Incazulin care turistul renunta la excursie (circuite), indiferent de motive, acesta va suporta urmétoarele
penalitati calculate din valoarea totala a excursiei:

e penalizare 10% din pretul excursiei dacé anularea se face intre 120 - 91 de zile pana la plecare;
¢ penalizare 30% din pretul excursiei daca anularea se face intre 90 - 61 de zile pané la plecare;
¢ penalizare 50% din pretul excursiei daca anularea se face intre 60 — 30 de zile péna la plecare;

e penalizare 100% din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 30 de zile pana la plecare
sau pentru neprezentare la plecare (no-show).

e Aceste penalizéri se aplicd in toate cazurile, cu exceptia programelor cu croazierd, sau programe
confirmate cu propriile reguli de achitare, anulare, penalizare (ex: programe de Paste, Craciun, Revelion,
Early Booking, sejururi, pachete individuale, etc).

e Rezervarile pentru pachetele de Craciun/Revelion/Paste/Early Booking anulate, sunt supuse unor
conditii speciale de penalizare:

e penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 - 91 de zile pana la plecare;

e penalizare 50 % daca retragerea se face intre 90 — 61 de zile inaintea inceperii excursiei;

e penalizare 80 % daca retragerea se face intre 60 — 45 de zile inaintea inceperii excursiei;

e penalizare 100 % dacé retragerea se face cu mai putin de 45 de zile pana la plecare sau pentru
neprezentare la plecare (no-show).

e Incazul programelor care includ croaziere, temenele se modifics, astfel:

penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 - 91 de zile pana la plecare

penalizare 30 % daca retragerea se face intre 90 — 61 de zile pana la plecare

penalizare 50 % dacé retragerea se face intre 60 — 45 de zile pana la plecare

penalizare 100 % daca retragerea se face cu mai putin de 45 de zile pana la plecare sau pentru

neprezentare la plecare (no-show).
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Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croaziera este cea oficial atribuita de organele de resort
din tarile respective.

Pentru anumite facilitati din hotel sau din camerd, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in momentul
sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu exactitate asupra
lor.

Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a va respecta preferintele, dar nu putem
garanta camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori sau
nefumatori decat in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.

in situatii de exceptie ( evenimente, congrese, conferinte, targuri etc. ) agentia poate opera modificariin
structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.

Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabila in cazul in care programul turistic nu poate fi realizat, partial sau total, din
cauza modificarii orarului de zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.

Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.

Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de reguld seara, putand aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variaza de la o zi la alta, in functie de programul
turistic. Agentia nu se face rédspunzatoare pentru nerespectarea sau intarzierea programului turistic din
cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor sectoare de drum etc.), a
vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intérzieri, atitudini ofensatoare sau ostile
fata de ghizi, conducatorii auto etc.).

Pentru programele care presupun obtinerea vizeiinainte de plecare, turistii au obligatia sa trimita toate
documentele solicitate agentieiin termenul prevazut de aceasta pentruaevita orice risc de anu se obtine
viza din cauza timpului scurt pana la plecare. in cazul in care obtinerea vizei este conditionatad de prezenta
fizica a turistilor pentru interviu, acestia au obligatia de a se prezenta la data si ora la care s-a facut
programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv care nu poate fi imputat
agentiei, exonereaza agentia de la orice raspundere. Turistilor carora li s-a refuzat acordarea vizei, lise va
returna intreaga suma achitata in avans, mai putin anumite costuri percepute de partenerii locali /
companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie de data anularii serviciilor. Taxa de
viz& perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se ramburseaza. In cazul in care turistul isi
planifica mai multe vacante succesive si nu trimite documentele la timp / nu se prezinta personal pentru
obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la raspundere iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza
necesara calatoriei.

Pe durata croazierelor toate platile efectuate ( bauturi, cumparaturi, masaj etc ) se inregistreaza pe cardul
personal pe care fiecare turist il primeste laimbarcare. Micul si pranzul se servescin regim bufet iar cina
se serveste oriin restaurantul bufet, ori a la carte ( cu meniu la alegere) fiecare pasager avand o anumita
masa rezervata, de lainceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat laimbarcare cat sila debarcare,
sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabina primeste un buletin informativ cu toate
activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere din punct de vedere al
confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data de pozitionarea acestora pe
vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de reguld mai scumpe. Cabinele rezervate la grupuri sunt de
reguld cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fara posibilitatea
alegerii pozitiei pe o anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult o sdptaméana inainte de plecare.
Agentia nu se face responsabild in cazul in care apar nemultumiri legate de acest aspect. De asemenea,
linia de croaziera poate face un upgrade la una sau mai multe cabine (un schimb dintr-o categorie
inferioard la o categorie superioara) fara o informare in prealabil siin mod aleatoriu iar agentia nu poate fi
trasa la rdspundere. In porturile in care opreste vasul, turistii au posibilitatea s& cumpere excursii de la
biroul de turism aflat la bord sau saTsi faca propriul program, insotitorul roman neavand obligativitatea de
a-iinsoti.

Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriy;

Copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti b) insotiti de unul dintre parinti care s& aibe
acordul notarial al parintelui care nu calatoreste ( sauincredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva,
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certificat de deces ); c) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al
ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor clalatori obligatoriu cu pasaportul.

Turistul are obligatia s& se asigure céd documentele de caldtorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de sigurantd si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise Tnainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin 6
luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare, este
necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit accesul
cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa consultati serviciul
consular al tarii in care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultasiin aceasta privinta cu agentia de
turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba Cartea de Identitate anulata de
autoritati (perforatd/ taiata).

Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare sau informatii suplimentare
legate de calatoria cetatenilor romani in strainatate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

Pentru a evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca la inscriere sa citeasca
Conditille Generale de Participare;

Exact Travel este marca a agentiei Exact Tours.
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